REAL ESTATE

iad Portugal reforca transparéncia com
integracao da Immodvisor

Immodyvisor é uma ferramenta digital de avaliac6es dedicada ao setor
imobiliario, com foco na experiéncia individual com cada consultor

A iad Portugal, filial nacional da maior rede europeia de consultores imobilidrios
independentes, passa a disponibilizar, no seu website, a plataforma Immodvisor, uma
solugdo especializada na recolha e verificacdo de avaliagdes no setor imobiliario,
reforcando o seu compromisso com a transparéncia, a confianca e a valorizagdo da

experiéncia do cliente.

Ao contrério de plataformas generalistas, a Immodvisor ndo sé considera a satisfacdo
global com a marca, como também a satisfagdo com o servico prestado pelo consultor
em particular. Distingue-se, assim, por centrar a avaliacdo na experiéncia individual
com cada consultor imobilidrio, contribuindo para a construgdo da sua reputacgdo e

da sua marca pessoal, com base em reviews verificadas.

O processo de submissdo € simples e seguro, podendo ser realizado
presencialmente ou a disténcia, através da aplicacdo ou do perfil Immodvisor do
consultor imobilidrio iad. Apenas clientes que concretizaram uma transagao (compra
ou venda de um imdvel) com o consultor, estdo autorizados a submeter a sua
avaliacgdo do servico prestado, garantindo autenticidade e relevancia dos

testemunhos.

Segundo Alfredo Valente, CEO da iad Portugal, “sendo a transparéncia um valor
inegociavel, esta ferramenta, pelas suas carateristicas Unicas, vem tornar publico o
reconhecimento do trabalho individual de cada profissional, disponibilizando
simultaneamente aos clientes informacéo fidedigna que os apoia numa decisdo tdo

importante como comprar ou vender uma casa”.

Na perspetiva de Carolina Xavier e Sousa, Head of Marketing & Communication da
iad Portugal, “no marketing imobiliario, a confianca constrdi-se cada vez mais com

base em experiéncias reais e comprovadas. Ao integrar a Immodvisor, damos um



passo relevante na valorizacdo da transparéncia no setor, permitindo que cada

consultor reforce a sua marca pessoal através de avaliacdes verificadas. Mais do que
marcas, a mediacao imobilidria € um negdcio de pessoas e de confianca — e o acesso
a opinides de clientes que ja trabalharam com um determinado profissional € um fator

muito relevante para uma tomada de decisdo informada.”

A Immodbvisor é certificada desde 2017 pela AFNOR (NF Service), em conformidade
com a norma NF ISO 20488, que regula a recolha, moderacédo e publicacdo de

avaliagbes online, garantindo a autenticidade dos testemunhos.

A iad Portugal apresenta atualmente uma classificagdo média de 4,9 em 5,
considerada "Excelente”, com base em mais de 360 avaliacbes verificadas, refletindo

o elevado nivel de satisfacdo dos clientes com a marca.

Esta integragcdo reforca o posicionamento da iad como rede digital, inovadora e
orientada para a experiéncia do cliente, colocando a tecnologia ao servico do

profissionalismo, da confianca e da transparéncia no setor da mediacéo imobiliaria.

Sobre aiad:

Criada em 2008, a iad é uma rede imobilidria exclusivamente constituida por consultores independentes
cuja atividade € a comercializagdo de imdveis da rede. O ADN da iad assenta em 4 pilares: imobiliario,
empreendedorismo, comunidade e internacional. Com sede em Paris, a iad € hoje a maior rede europeia
de consultores imobilidrios independentes, com mais de 20.000 consultores e um volume de negdcios
de 536 milhdes de euros.

A iad conquistou um lugar no pddio dos unicérnios franceses, depois de ter garantido em 2021 um
investimento de mais de 300 milhdes de euros da gigante Insight Partners, um player global de
investimentos em tecnoldgicas, que j& apostou em empresas como Twitter e Vinted. Além de Franca e
Portugal, o grupo iad estd também presente em Espanha, Italia, Alemanha, México, Reino Unido e EUA
(mais precisamente, o estado da Flérida).
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